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Allgemeine Geschaftsbedingungen

(Stand 16.10.2024)
1 Allgemeines

1.1 Die gutachterlichen Leistungen im Bereich der Immobilienbewertung werden auf der Grundlage der nachstehenden Geschaftsbedingungen erbracht. Diese liegen
allen Angeboten und Vereinbarungen zugrunde und gelten durch Auftragserteilung oder Annahme der Leistung fir die Dauer der gesamten Geschéftsverbindung vom
Auftraggeber als anerkannt. Auf abweichende Bedingungen, die nicht ausdriicklich schriftlich anerkannt sind, kann sich der Auftraggeber nicht berufen. Sie sind
unverbindlich, auch wenn ihnen nicht ausdrticklich widersprochen wurde.

1.2 Miindliche Abreden aufRerhalb des schriftlich erteilten ,Auftrags” sind nicht eingeschlossen.

1.3 Die Regelungen der ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen” gelten — sofern nichts anderes ausdriicklich bestimmt ist — sowohl gegenuber Verbrauchern als auch
gegeniiber Unternehmern. Unter einem “Verbraucher” im Sinne der nachfolgenden Bestimmungen ist jede natlrliche Person zu verstehen, die ein Rechtsgeschaft zu
einem Zweck abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Ein “Unternehmer” ist eine natirliche oder
juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen
Tatigkeit handelt.

2 Pflichten der Sachverstandigen

2.1 Der Auftrag wird entsprechend den fir einen zertifizierten bzw. 6ffentlich bestellten und vereidigten Sachverstandigen gtiltigen Grundsatzen unabhangig, unparteiisch,
gewissenhaft, weisungsfrei und personlich ausgefuhrt.

2.2 Nach Erledigung des Auftrags und Zahlung der vereinbarten Vergiitung werden die vom Auftraggeber zur Durchfiihrung des Gutachtenauftrags tberlassenen
Unterlagen wieder zuriickgegeben. Der Sachverstandige ist jedoch berechtigt, hiervon Kopien fir seine Unterlagen anzufertigen.

2.3 Auf Anfrage erteilt der Sachverstandige dem Auftraggeber jederzeit Auskunft tiber den Stand der Arbeiten, (iber die entstandenen oder zu erwartenden
Aufwendungen und Uber den voraussichtlichen Fertigstellungstermin.

3 Durchfiihrung des Auftrags

3.1 Der Sachverstéandige ist in der Gerichtssachverstéandigen- und Gerichtsdolmetscherliste mit der 6rtlichen Einschrankung auf das Landesgericht fur ZRS Graz fir
nachstehende Fachgebiete eingetragen:

- 94.10 Gewerbliche oder industriell genutzte Liegenschaften (Baugriinde) bis 2026
- 94.17 Einfamilienwohnhéauser, Zweifamilienwohnh&user (Baugriinde) bis 2026
- 94.65 Baugriinde bis 2026

3.2 Der Sachverstandige hat den Auftrag unter Beriicksichtigung des aktuellen Standes von Wissenschaft, Technik und Erfahrung mit der Sorgfalt eines ordentlichen
Sachverstandigen zu erledigen. In dem Umfang der mit dem Auftraggeber getroffenen Leistungsvereinbarung sind die tatsachlichen Grundlagen seiner fachlichen
Beurteilung sorgfaltig zu ermitteln und die Ergebnisse nachvollziehbar zu begriinden.

3.3 Einen bestimmten Erfolg, insbesondere ein vom Auftraggeber gewiinschtes Ergebnis, kann der Sachverstandige nur im Rahmen objektiver und unparteiischer
Anwendung seiner Sachkunde gewahrleisten.

3.4 Ist zur sachgemafRen Erledigung des Auftrags die Hinzuziehung weiterer Sachverstandiger oder Sonderfachleute erforderlich, muss der Sachverstandige dazu die
vorherige Einwilligung des Auftraggebers einholen.

3.5 Im Ubrigen ist der Sachverstandige berechtigt, zur Bearbeitung des Auftrags die Ortsbesichtigung durchzufiihren sowie auf Kosten des Auftraggebers die notwendigen
und tblichen Sachverhaltsermittiungen in den o6ffentlichen Registern und bei den zustandigen Behorden anzustellen. Die Abstimmung und Organisation der
Ortsbesichtigung mit den Mietern oder sonstigen Nutzungsberechtigten obliegt grundsatzlich dem Auftraggeber. Soweit fiir die Unterlagenbeschaffung Kosten entstehen,
die vorhersehbar nicht mehr in einem angemessenen Verhéltnis zum Zweck und Wert der vereinbarten Leistung stehen, hat der Sachverstéandige die vorherige
Zustimmung des Auftraggebers einzuholen.

3.6 Der Sachversténdige ist berechtigt Hilfskrafte einzusetzen, auch tber Vorbereitungstatigkeiten hinausgehende Erledigungen. Art und Umfang der Mitwirkung von
Hilfskréaften werden ggf. in der gutachterlichen Leistung angegeben.

3.7 Informationen uber den Inhalt offentlicher Register und Auskiinfte sonstiger offentlicher Stellen (z.B. bezuglich des abgabenrechtlichen Zustands) diirfen vom
Auftragnehmer, soweit sie nicht vom Auftraggeber als schriftliche Ausziige vorgelegt werden, aus Kostengriinden telefonisch eingeholt werden.

4 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

4.1 Der Auftraggeber teilt dem Auftragnehmer die ihm bekannten, nicht eingetragenen Lasten und (z.B. begiinstigende) Rechte, Denkmalschutz, Wohnungs- und
Mietbindungen, Uberbauten, beitrags- und abgabenrechtliche Verpflichtungen sowie Bodenverunreinigungen (z.B. Altlasten bzw. Altlastenverdacht), die als offentliche
Last auf dem Grundstiick lasten, mit und stellt ihm die zugrunde liegenden Unterlagen, Vertrdge usw. zur Verfligung.

4.2 Der Auftragnehmer geht bei der Immobilienbewertung — sofern bei der Besichtigung nicht etwas anderes offensichtlich erkennbar ist — davon aus, dass die nicht
mitgeteilten zuvor genannten Besonderheiten des Grundstiicks nicht bestehen und die vorhandenen Baulichkeiten gemafl? den vorgelegten Planen genehmigt und
errichtet wurden bzw. genutzt werden und dass die Wertermittlung die RechtméRigkeit der vorhandenen baulichen und sonstigen Anlagen sowie Nutzungen unterstellen
soll. Weiterhin wird vorbehaltlich einer abweichenden Angabe des Auftraggebers unterstellt, dass es sich bei dem Bewertungsobjekt um kein mit &ffentlicher Férderung
errichtetes bzw. erweitertes Geb&ude handelt. Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Sachverstandigen etwaige offentliche Forderungen bekanntzugeben und
entsprechende Unterlagen zur Verfiigung zu stellen.

4.3 Vom Auftraggeber dem Auftragnehmer nicht mitgeteilte und nicht offensichtliche Baumangel und Bauschaden bleiben bei der Wertermittiung unberticksichtigt.
4.4 Hinsichtlich der vorstehend beschriebenen Umstande werden keine weiteren Nachforschungen und Untersuchungen angestellt.

5 Preise — Zahlungsbedingungen

5.1 Der Sachverstandige hat Anspruch auf Zahlung einer Vergitung. Die Vergiitung enthalt die allgemeinen Birokosten des Sachverstandigen. Die Hohe der Vergitung
richtet sich nach der ausdriicklichen Vereinbarung.

5.2 Mehrere Auftraggeber sind dem Auftragnehmer als Gesamtschuldner zur Zahlung der Vergiitung nach dieser Vereinbarung verpflichtet.
5.3 Die Zahlung hat ohne Abzug sofort nach Erhalt der Rechnung zu erfolgen.

5.4 Sofern nicht anders vereinbart, sind zur Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistung anfallende Reisekosten vom Auftraggeber zu erstatten und werden ohne
Zuschlag wie folgt weiter berechnet: Fahrtkosten auf der Grundlage von 0,50 € pro gefahrenem Kilometer, Bahnkosten 1. Klasse, Flugkosten (Businessclass) zum nachst
gelegenen Zielort, Leihwagen mittlerer Preiskategorie. Sonstige Nebenkosten (Kopien, Porto, Kurier, Telefon, Amterauskiinfte etc.) sind gegen Nachweis in der Hohe der
tatsachlichen Aufwendungen zu erstatten.

5.5 Gerat der Auftraggeber in Zahlungsverzug, so ist der Sachverstandige berechtigt, samtliche Forderungen fallig zu stellen. Bei Uberschreitung einer etwaig
vereinbarten Zahlungsfrist ist er zudem befugt, Sicherheitsleistung oder Vorauszahlung zu verlangen. Féllige Geldforderungen sind von einem Unternehmer mit acht (8),
von einem Verbraucher mit fiinf (5) Prozentpunkten {iber dem Basiszinssatz (EURIBOR) zu verzinsen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt
vorbehalten.

5.6 Gegen die Anspriiche der Sachverstandigen kann der Auftraggeber nur dann aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten ist oder ein rechtskraftiger Titel
vorliegt. Ein Zuriickbehaltungsrecht kann er nur geltend machen, soweit es auf Anspriichen aus dem gleichen Vertrag beruht.
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6 Leistungszeit — Kiindigung

6.1 Leistungstermine und -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden konnen, sind schriftich anzugeben. Sie beginnen mit Vertragsschluss. Die
Einhaltung der vereinbarten Termine setzt voraus, dass der Auftraggeber die zur Leistungserbringung notwendigen Unterlagen und Angaben rechtzeitig vorlegt bzw.
erteilt.

6.2 Wird der Sachverstandige aufgrund eines Umstandes, den er oder ein Erfillungsgehilfe zu vertreten hat, daran gehindert, die Leistung zum vereinbarten Termin oder
innerhalb der vereinbarten Frist zu erbringen (Verzug), haftet er nach den gesetzlichen Bestimmungen. Wenn der Verzug nicht von uns oder einem Erfiillungsgehilfen zu
vertreten ist, haftet der Sachversténdige nur fir den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden. Beruht der Verzug lediglich auf einer Verletzung einer nicht
wesentlichen Vertragspflicht, kann der Auftraggeber einen pauschalierten Verzugsschaden in Hohe von maximal 15% des Preises (Honorars) nach Ziffer 5 Abs. 1 geltend
machen.

6.3 Hohere Gewalt und Ereignisse, die der Sachverstandige ohne eigenes Verschulden voriibergehend daran hindern (z.B. Streik, Aussperrung, Betriebsstérungen,
Witterungseinfliisse oder Verkehrsstérungen, verzdgerte Selbstbelieferung, Krieg oder hoheitliche Anordnungen), die Leistung zum vereinbarten Termin oder innerhalb
der vereinbarten Frist zu erbringen, berechtigen sie, die Leistung um die Dauer der Behinderung zuzuglich einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. Fihren
entsprechende Stérungen zu einem Leistungsaufschub von mehr als drei Monaten, kann der Auftraggeber vom Vertrag zuriicktreten. Andere Rucktrittsrechte bleiben
davon unberiihrt.

6.4 Der Auftraggeber ist zur Abnahme der Leistung verpflichtet. Kommt der Auftraggeber mit der Abnahme in Verzug, so ist der Sachverstandige berechtigt, Ersatz des
hieraus entstehenden Schadens zu verlangen.

6.5 Der Auftraggeber kann den Auftrag ausschlie3lich bei Vorliegen eines wichtigen Grundes kiindigen; das Recht zur ordentlichen Kindigung ist ausgeschlossen.

7 Veranderte Verhéltnisse beim Auftraggeber

7.1 Verschlechtern sich die Vermdgensverhéltnisse des Auftraggebers wesentlich oder I6st er sein Unternehmen auf, ist der Sachverstandige berechtigt, samtliche
Forderungen sofort féllig zu stellen, Wechsel auf Kosten des Auftraggebers zuriick zukaufen und nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsgestellung weiter zu leisten.

7.2 Bei Zahlungseinstellung oder Uberschuldung des Auftraggebers oder bei Beantragung eines Insolvenz- oder Vergleichsverfahrens iiber sein Vermdgen ist der
Sachverstandige berechtigt, nach seiner Wahl entweder die vorstehenden Rechte geltend zu machen oder gemaR den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zurtickzutreten.

8 Datenschutz

Der Sachverstéandige ist berechtigt, sémtliche Daten uber den Auftraggeber, die im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung stehen, zum Zwecke der Vertragsdurch-
fuhrung unter Beachtung der Vorschriften des Datenschutzes elektronisch zu speichern und zu verarbeiten.

9 Leistungsinhalt — Leistungen Dritter
9.1 Sofern nicht anders vereinbart, leistet der Sachverstéandige ,frei Haus”.

9.2 Der Sachverstandige ist berechtigt, Subunternehmer mit Arbeiten zu betrauen, deren Erbringung zur Erfiillung der vereinbarten Leistung erforderlich ist. Die
Fremdleistungen werden — nach Einholung eines Angebots sowie nach Freigabe durch den Auftraggeber — zusétzlich zum Honorar in Rechnung gestellt.

10 Copyright — Verwertungsrechte — Geheimhaltung

10.1 Sofern nicht anders vereinbart, Ubertragt der Sachverstandige dem Auftraggeber erst bei vollstandiger Zahlung sémtliche ubertragbaren urheberrechtlichen und
sonstigen Befugnisse zur Veréffentlichung, Vervielfaltigung und Verwertung der unter diesem Vertrag gewahrten Leistungen einschlielich aller denkbaren
Rechtspositionen an Entwiirfen, Ideen und Gestaltungen. Die Ubertragung ist zeitlich, értlich, nach Verwendungszweck und in jeder sonstigen Weise unbeschrankt. Sie
schlieRt das Recht zur Anderung und zur Weiteriibertragung an Dritte ein, sofern dieses nicht vertraglich ausgeschlossen wurde.

10.2 Sofern der Sachverstandige zur Vertragserfillung Dritte mit einbezieht, wird er deren Rechte erwerben und in gleichem Umfang an den Auftraggeber tibertragen.

10.3 Unbeschadet der vorstehenden Regelungen tragt der Auftraggeber das Risiko der Verwendung der gewahrten Leistungen in Wettbewerbs- und werberechtlicher
Hinsicht.

10.4 Beide Vertragspartner verpflichten sich, tber die im Rahmen der Zusammenarbeit bekannt gewordenen Geschéftsvorgange, auch iber die Beendigung der

Zusammenarbeit hinaus, strengstes Stillschweigen zu bewahren. Der Sachverstandige garantiert auch, seine Mitarbeiter und Subunternehmer dementsprechend zu
verpflichten.

11 Schutzwirkung zugunsten Dritter

Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, erstellt der Sachverstandige die gutachterliche Leistung ausschlieBlich fir den internen Gebrauch des Auftraggebers. Eine
Weitergabe an Dritte oder die Verwendung im Geschéftsverkehr ist dem Auftraggeber nur nach MaRgabe des Auftrags / Vertrags ge stattet.

12 Haftung

12.1 Der Sachverstandige haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Auftraggeber Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf Arglist, Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit unserer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Soweit dem Sachversténdigen keine vorsétzliche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die
Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Die vorstehenden Regeln gelten nicht gegeniiber Verbrauchern. In diesen Fallen gelten
die gesetzlichen Bestimmungen uneingeschrankt. Der Auftragnehmer weist an dieser Stelle darauf hin, dass er eine Berufshaftpflichtversicherung in Héhe von
€ 750.000,00 abgeschlossen hat. Die betragsméaRige und zeitliche Haftungsregelung erfolgt jeweils als Individualvereinbarung im Sachverstandigenvertrag / Auftrag.

12.2 Die Anspriiche des Auftraggebers setzen voraus, dass dieser seinen geschuldeten Mitwirkungspflichten ordnungsgemaf und rechtzeitig nachgekommen ist. Sofern
nichts anderes vereinbart, zahlen hierzu insbesondere, indes nicht abschlieBend, die vollstandige Uberlassung der zugesagten Unterlagen und Informationen, die
Zuganglichmachung eines zu besichtigenden Objektes sowie die Zahlung eines vereinbarten Vorschusses.

12.3 Die Haftung ist jedoch in jedem Fall auf die in der dem ,Auftrag” beigefiigten gutachterlichen Leistungsbeschreibung enthaltenen Arbeiten beschrénkt.

13 Gerichtsstand — Erfiillungsort — Rechtswahl

13.1 Erfiillungsort fur samtliche Leistungen ist — sofern nicht anders vereinbart — 8280 Fiirstenfeld.

13.2 Sofern es sich bei dem Auftraggeber um einen Kaufmann im Sinne des HGB, eine juristische Person des offentlichen Rechts oder um &ffentlich-rechtliches
Sondervermégen handelt, ist Graz Gerichtsstand. Der Sachversténdige ist in diesem Fall auch berechtigt, den Auftraggeber an seinem Wohnsitzgericht zu verklagen.

13.3 Der Vertrag unterliegt ausschlieRlich dem Recht der Republik Osterreich. Die Geltung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

13.4 Sollten einzelne Bestimmungen der Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt die Wirksamkeit des Vertrages hiervon im Ubrigen unberihrt. Unwirksame
Bestimmungen werden durch die gesetzliche Regelung ersetzt.
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